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�� ČASTÉ PASTI A NÁSTRAHY PŮJČEK

Ve skutečnosti ale Češi dluží více. Časté jsou totiž i půjčky od nebankovních 

poskytovatelů bez řádné licence, které se do statistik nepromítají, protože 

neexistují žádná čísla. Z části se promítnou až do vykonávaných exekucí. Na 

konci roku 2024 se dle dat Institutu prevence a řešení předlužení vedly cca 

3,3 miliony exekučních řízení s celkovou vymáhanou částkou přes 500 

miliard Kč. Z toho 430 tisíc řízení vzniklo jenom během roku 2024.
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�� MARKETINGOVÉ TRIKY A PSYCHOLOGICKÉ NÁSTROJE POSKYTOVATELŮ

�� Marketingové triky a 
psychologické nástroje 
poskytovatelů půjček

Poskytovatelé půjček využívají různé marketingové a psychologické triky, 

aby nalákali klienty a přesvědčili je k rychlému podpisu smlouvy. I 

renomované banky a velké nebankovní společnosti často používají postupy, 

které jsou sice legální, ale mohou se už nacházet za hranici etického 

jednání.

Typy úvěrových produktů a jejich specifika

� cílení reklam na období velkého finančního stresu (např. před Vánoci, 

před letními dovolenými, začátek školního roku apod.�

� emocionální apely místo racionálních argumentů (nejčastěji "dopřejte 

svým dětem to nejlepší" či “splňte si své sny”�

� falešný pocit naléhavosti ( obvyklé "nabídka platí jen teď, dnes či do 

konce týdne"�

� důraz na rychlost a jednoduchost získání půjčky místo na podmínk�

� vyzdvihování nízkého úroku bez upozornění na související poplatk�

� úmyslné zamlčování nevýhodných podmínek v marketingových 

materiálec�

� zjednodušené kalkulačky splátek, které nezahrnují všechny náklad�

� rádoby „výhodné bonusy“ - poskytovatelé k půjčce nabízejí další 

produkty, čímž se zvyšují celkové náklady a míra zadlužen�

� využívání slavných osobností pro zvýšení důvěryhodnosti
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�� ÚVĚROVÁ SMLOUVA A CO V NÍ NESMÍ CHYBĚT

�� Úvěrová smlouva: co v ní 
nesmí chybět, a co v ní má 
férový poskytovatel?

Smlouva o spotřebitelském úvěru má dvě roviny: zákonnou a dobrovolnou. 

Zákon jasně stanovuje, co musí obsahovat. Féroví poskytovatelé jdou dál a 

do smlouvy vkládají další ujednání za účelem zvýšení transparentnosti 

celého úvěru.

Zákonné náležitosti úvěrové smlouvy

Příslušný zákon o úvěru stanovuje povinné náležitosti, které musí  

obsahovat každá úvěrová smlouva. Jsou to�

� identifikace smluvních stran (věřitele a dlužníka�

� druh spotřebitelského úvěr�

� celková výše a podmínky čerpání úvěr�

� doba trvání spotřebitelského úvěr�

� jasné uvedení roční procentní sazby nákladů (RPSN�

� výše, počet a četnost spláte�

� celková částka splatná spotřebitele�

� všechny poplatky související s úvěre�

� úroková sazba (pevná nebo pohyblivá�

� informace o právu na předčasné splacen�

� informace o možnosti odstoupení od smlouvy - ve lhůtě 14 dnů od jejího 

uzavření.
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Nikdy si nepůjčujte, pokud nemáte rezervu na alespoň 4 měsíce běžných 

domácích výdajů, včetně splátek plánované půjčky.
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�� MŮŽETE PŘEDLUŽENÍ VČAS ZABRÁNIT?

�� Můžete předlužení včas 
zabránit?

Blížící se předlužení můžete zastavit, pokud si včas všimnete prvních 

varovných signálů a zareagujete na ně. Jakmile je „prošvihnete“, budete čelit 

nepříjemným následkům. A ty zdaleka nejsou jen finančního charakteru.

Jak poznat blížící se problém se splácením

Předlužení je stav, kdy člověk není schopen dlouhodobě splácet své dluhy, a 

to ani po radikálním omezení výdajů. Tento stav nevzniká ze dne na den, ale 

je výsledkem postupného navyšování dluhů a ignorováním těchto varovných 

signálů�

� splátky půjček přesahují 40 % čistého měsíčního příjm�

� opakované problémy se včasným placením spláte�

� nutnost půjčovat si na běžné výdaje nebo na splátky jiných půjče�

� snižující se rezerva na kreditní kartě nebo kontokorent�

� používání půjček ke splácení jiných úvěr�

� vynechávání některých plateb (nájem, energie) ve prospěch spláte�

� čerpání finančních rezerv na běžný provoz domácnost�

� konflikty v rodině kvůli financí�

� vyhýbání se otevírání dopisů od věřitelů nebo zvedání telefonu.
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�� PREVENCE A ŘEŠENÍ PROBLÉMŮ S PŮJČKAMI

�� Prevence a řešení problémů 
s půjčkami

Jak problémům s penězi předcházet a jak se nejlépe zachovat, když 

nastanou? Pamatujte, že “prevence je vždy snazší a méně bolestivá než 

léčba”, proto s ní začneme.

Jak si zajistíte, abyste se do problémů s půjčkami 
nedostali

�� Mějte vytvořenoou dostatečnou finanční rezervu – než si vezmete 

půjčku, měli byste mít naspořeno alespoň na 2–4 měsíce dopředu. 

Rezerva vám pomůže překlenout období, kdy nebudete moci splácet z 

různých důvodů (pracovní neschopnost, ztráta zaměstnání, obtížné 

období v podnikání a jiné)�

�� Půjčujte si jen na nezbytné věci – rozlišujte mezi potřebami, tužbami a 

přáními. Půjčka na bydlení může být rozumná, ale na dovolenou nebo 

nejnovější elektroniku už nikoliv�

�� Důkladně si propočítejte své finanční možnosti – celková výše splátek 

všech úvěrů by neměla ideálně přesáhnout 30-35 % vašeho čistého 

měsíčního příjmu�

�� Vyhněte se půjčkám od nelicencovaných poskytovatelů – seznam 

najdete na stránkách ČNB nebo využijte srovnávač půjček nabízející 

úvěry od poskytovatelů s licencí. Do půjčky bez licence se nepouštějte, i 

kdyby nabídka působila na první pohled sebelíp�

�� Upřednostněte půjčku s nízkými či nulovými poplatky za různé úkony - 

například za odklad či snížení splátek nebo předčasné splacení úvěru�

�� Vždy si přečtěte úvěrovou smlouvu – nenechte se tlačit k rychlému 

podpisu. Požádejte o čas na prostudování smlouvy, případně si ji nechte 

zkontrolovat odborníkem.
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