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1. UVOD

Poskytovatelé pUjéek vyuzivaji rizné marketingové a psychologické triky.
Néktefi z nich se uchyluji i k nekalym praktikam, aby ze svych klient vytézili
maximum. Prlizkumy trhu potvrzuji, ze témérf tfetina Cechd neni schopna
spravné vyhodnotit vyhodnost nabizenych finanénich produktd a vytvari tak
idedlni prostiedi pro rozvoj nastrah a pasti ve svété pujcek.

V tomto e-booku se proto zaméfime na nej¢astéjsi nekalé praktiky
poskytovatell, které vas mohou pfi vybéru a sjednavani pUjcky potkat. Také
poukaZeme na nejcastéjsi chyby klientd, ktefi nad pUj¢kou uvazuji
nespravneé a pfi jejim vybéru postupuji vylozené Spatné.

Dale pro vas mame praktické rady, jak rozpoznat nevyhodné podminky, jak
se vyvarovat podvodd a spravné se rozhodnout, zda a za jakych podminek
si pUjcit. PUj¢ka mdze byt dobrym finanénim nastrojem, pokud s nim umite
zachdzet.

Ceské domacnosti dluzi vice nez 3 600 miliard K&
Uvéry jsou béZnou soucasti finanéniho Zivota mnoha domacnosti. A Ze jich

vyuzivame opravdu hojné, ukazuji data z Uvérovych registrli: koncem roku
2024 dluzily ¢eské domacnosti 3,61 bilionu K¢ (3 610 miliard K¢).

Z celkové sumy dluzi domacnosti 2,99 bilionu K& na hypotékach a Uvérech
ze stavebniho spofeni (tedy Uvéry na bydleni) a 0,62 bilionu K& na béznych
spotfebitelskych pdjékach od bank a licencovanych nebankovnich
spole¢nosti.
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Ve skute&nosti ale Cedi dluzi vice. Casté jsou totiz i pljéky od nebankovnich
poskytovatell bez Fadné licence, které se do statistik nepromitaji, protoze
neexistuji zadna Cisla. Z ¢asti se promitnou az do vykonavanych exekuci. Na
konci roku 2024 se dle dat Institutu prevence a feseni predluZeni vedly cca
3,3 miliony exekuc€nich Fizeni s celkovou vymahanou ¢astkou pres 500
miliard K&. Z toho 430 tisic fizeni vzniklo jenom béhem roku 2024.
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2. Potrebujete pujcku? Opravdu?

Tak zni Uplné prvni otdzka, na kterou si musite upfimné odpovédét, nez
zaénete Uvér hledat a vybirat. Jak jistojisté poznate, Ze pljcku skutecné
potfebujete, ze vam prospéje a neuskodi? Odpovédi na tyto a dalsi otazky
najdete v e-booku 1.

Nyni si jen shriime, Ze spravna je pujc¢ka tehdy, pokud jeji pfinos prevysuje
jeji naklady. Jedna se napfiklad o pofizeni nezbytnych véci s dlouhodobym
uzitkem (vlastni bydleni, auto, zakladni vybaveni do domacnosti), pfipadné
si diky ni zajistite $anci na vy$si pfijem (pomdcky nutné k podnikani ¢i k
vykonu zaméstnani, vzdélani, kurzy atd.). Na hrané se pohybuiji Uvéry, s
jejich pomoci predejdete vétsi finanéni hrozbé (nedoplatky za energie,
pfedchozi dluhy apod.).

Za zbytecné az pro finan¢ni zdravi nebezpecné jsou povazovany vanocni
pUjcky, pUjéky na drahé a luxusni darky, na dovolené, na znackové obleéeni
¢i méné potrfebnou elektroniku jako drahé mobilni telefony, tablety Ci
notebooky a podobné.
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3. Na co davat pozor pfi vybéru

pujcky?

Je pro vas pljcka spravnym fedenim? Zaméfte se na spravny vybér
z pohledu druhu pUljc¢ky, celkové ceny, skrytych poplatkd, sankci i ceny za
pojisténi ztraty schopnosti splacet.

Typy uvérovych produktu a jejich specifika

Byt poskytovatelé Casto fikaji opak, nékteré Uvéry se hodi jen pro nékteré
situace. Seznamte se s nimi:

spotiebitelské Uvéry — klasické jednorazové pujcky vhodné na pofizeni
véci nebo Uhradu vyssiho (nec¢ekaného) vydaje

kreditni karty — opakovatelny (revolvingovy) Uvér ¢asto s beziro¢nym
obdobim, diky némuz mohou vase penize lezet na spoficim Uctu a
generovat Urok. Penize na kartu vracite pravidelné kazdy mésic, ale
nesmite se opozdit, jinak zaplatite vysoké uroky za celou dobu véetné
plvodniho bezuroéného obdobi

kontokorenty — povolené precerpani na bézném bankovnim Uctu, ktery
mUze byt vzhledem k vy$8im Urokovym sazbam velmi nakladné
mikropUjcky, kratkodobé pUjcky — vyhradné nebankovni malé pdjcky s
kratkou dobou splatnosti (vétSinou do 30 dni). Prvni plj¢ka pro nové
klienty byva nabizena zdarma. Pozor na opakované malé pUjcky, které
vychazi nejdraze

pljéky na sménku, na ICO, od soukromé osoby — &asté podoby plijéek od
lichvar(. Nabizeji je nelicencovani poskytovatelé. Cilem byva maximalni
zisk. Dluznici ¢asto v exekuci. Témto se vzdycky vyhybejte!
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Cena pujéky - RPSN vs. Girokova sazba, skryté poplatky

Zakladnim ukazatelem vyhodnosti kazdého uvéru je RPSN (ro¢ni procentni
sazba nakladd). Na rozdil od Urokové sazby zahrnuje veskeré naklady
spojené s pljckou véetné poplatkd s ni spojenych.

Naptiklad pUjcka s urokem 11 % mdze mit kvlli poplatklim RPSN vysoké 75
% i vice. RPSN tudiz pomaha odhalit i skryté poplatky. Cim vy$si je rozdil
mezi urokem a RPSN, tim vice zaplatite na poplatcich.

Z4akon o Gvéru uklada povinnost RPSN uvadét véem poskytovatellim. Casto
je ale tento Udaj schovan v drobném textu nebo jej prezentuji méné
napadné nez lakavéji vyhlizejici nizky urok. UVedené RPSN mUze byt
dokonce i chybné. RPSN si vzdycky vyzadejte, pfipadné si jej ovérte.

Predcasné splaceni nebo odklad splatky

Pozornost vénujte moznosti pfed¢asného splaceni. Od roku 2016 platici
zakon o spotfebitelském Uvéru vyznamné omezil poplatky za pfed¢asné
splaceni. Néktefi poskytovatelé proto hledaji cesty, jak klienty od
pfed¢asného splaceni odradit nebo na ném vydélat. Vzdycky si zjistéte vysi
poplatku za predc¢asné splaceni ¢i mimoradnou splatku. Oboje by mélo byt
uvedeno ve smlouve.

Pozor davejte rovnéz na poplatky za odklad nebo Upravu vySe splatek.
Kazdy poskytovatel by mé&l mit Fe$eni pro situace, kdy dluznik z d@vodu
finan¢nich potizi potfebuje splatku snizit nebo odlozit. Néktefi povoluji
odklad zdarma, jini jen za poplatek. Bohuzel i na licencovaném trhu pUsobi
poskytovatelé, ktefi na potizich se splacenim vydélavaiji.

Nez podepiSete smlouvu o Uvéru, seznamte se s podminkami splaceni v
pfipadé potizi. Vzdycky se mlze néco prfihodit a sniZzeni nebo odklad
splatek vam hodné pomuze.
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odklad zdarma, jini jen za poplatek. Bohuzel i na licencovaném trhu pUsobi
poskytovatelé, ktefi na potizich se splacenim vydélavaiji.

NeZz podepiSete smlouvu o Uvéru, seznamte se s podminkami splaceni v
pfipadé potizi. Vzdycky se mlze néco pfihodit a sniZzeni nebo odklad
splatek vam hodné pomuze.

Pojisténi schopnosti splacet - kdy ma smysl?

Banky i nebankovky, které nabizeji vy$si Uvéry na delSi dobu, ¢asto
prezentuji pojisténi schopnosti splacet jako nezbytnou soucéast Uvéru. Jenze
v realném Zzivoté je Casto obtizné pojistné plnéni ziskat.

Pojistné plnéni se totiz vyplaci pouze u vyssich stupiil invalidity (nové
vzniklych), umrti, dlouhodobé nemoci nebo dlouhodobé ztraty zaméstnani.
U vétdiny béznych Zivotnich udalosti vam toto pojisténi nijak nepomdize,
tedy az na svétlé vyjimky u nékterych bank.
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NeZ budete souhlasit s timto “pfidavkem” k pUjéce, nejprve si dikladné
projdéte situace, za nichz pojistovna pini a hradi splatky. Mozna budete
prekvapeni, jak malo vétsina splatkového pojisténi pomaha. Zadarmo vsak
rozhodné neni.

Bézné Zivotni pojisténi je vétSinou lepsi nez jakékoliv pojisténi schopnosti
splacet. Jesté 1épe vychazi viastni finanéni rezervy, kterymi kratkodobé
snizeni pfijmu snadno vykryjete. Ano, i ti, kdo si pGjcuji, by méli mit
vytvofené dostatec¢né finan¢ni rezervy a odkladat si i b&hem splaceni!

Sazeni, online gambling a dalsi praktiky, které poskytovateli naznacuji, ze
vase zavislost mlze ohrozit pravidelné splaceni. Mozna mate své “drobné
zlozvyky” pod kontrolou, ale pro poskytovatele to neni dostatec¢ny
argument. Chovejte se pfed zadosti o pUj¢ku tak, aby v historii vaseho Gétu
Zadné takové negativni vydaje nebyly.
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4. Marketingoveé triky a
psychologické nastroje
poskytovatell pujcek

Poskytovatelé pljcek vyuzivaji rizné marketingové a psychologické triky,
aby nalakali klienty a pfesvédcili je k rychlému podpisu smlouvy. |
renomované banky a velké nebankovni spole¢nosti ¢asto pouzivaji postupy,
které jsou sice legalni, ale mohou se uz nachazet za hranici etického
jednani.

Typy uvérovych produkti a jejich specifika

o cileni reklam na obdobi velkého finan&niho stresu (napf. pfed Vanoci,
pred letnimi dovolenymi, za¢atek skolniho roku apod.)

« emocionalni apely misto racionalnich argumentd (nejcastéji "doprejte
svym détem to nejlepsi" ¢i “spliite si své sny”)

« faleSny pocit naléhavosti ( obvyklé "nabidka plati jen ted, dnes ¢i do
konce tydne")

« ddraz na rychlost a jednoduchost ziskani plj¢ky misto na podminky

o vyzdvihovani nizkého Uroku bez upozornéni na souvisejici poplatky

e umysliné zaml€ovani nevyhodnych podminek v marketingovych
materialech

o zjednodusSené kalkulacky splatek, které nezahrnuji vSechny naklady

 radoby ,vyhodné bonusy” - poskytovatelé k pljcce nabizeji dalsi
produkty, ¢imz se zvysuji celkové naklady a mira zadluzeni

e vyuzivani slavnych osobnosti pro zvyseni divéryhodnosti
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5. Praktiky mensSich
nebankovnich spole¢nosti,
které uz jsou ,za hranou”

U bank a velkych zavedenych nebankovnich spole¢nosti se nekalych praktik
vétdinou nemusite obavat. U mengich a neznamych nebankovek mdze byt
situace jind. Nékteré vylozené cili na zranitelné skupiny obyvatel: na seniory,
socialné slabsi nebo na osoby v akutni finanéni tisni, ktefi malokdy tusi, jak
vypada spravny postup. Postihy od CNB jim hrozi jen tehdy, pokud na
nekalé praktiky upozorni sami klienti, pfipadni Finanéni arbitr.

Vy uz ted ale budete védét, na co si davat nejvétsi pozor pravé u
nebankovnich uvérd:

Absence fadného posouzeni bonity

vvvvvv

bonity Zadatele. Pjcky se poskytuji i osobam, u kterych hrozi vysoké riziko
nesplaceni. Pro¢? Aby se doslo az k vymahani a exekucim, a tudiz
k vysokému vydeélku na prodeji majetku zadluzeného klienta.
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Retézeni pljéek a dluhova spirala

Extrémné nebezpeénou praktikou je fetézeni pUjcek, kdy jsou klientdm v
problémech nabizeny dalsi a dalsi pljcky na splaceni téch stavajicich. Jenze
dalsi pUj¢ky jsou vzdycky o néco drazéi a celkové zadluzeni dramaticky
nartsta. Vznika dluhova spirdla, z niz je velmi obtizné se dostat.
Typické znaky fetézeni pdjéek:
» nabidka refinancovani pfichdzi kratce po prvnich problémech se
splacenim
 kazda dalsi pUj¢ka ma horsi podminky nez pfedchozi: postupné
zvy$ovani RPSN a sankénich poplatki
e poskytovatel aktivné kontaktuje klienta s nabidkou dal$iho tGvéru
 nova pujcka je vzdy o néco vyssi nez predchozi dluh.

Agresivni praktiky

Nékteré nebankovni spole¢nosti se uchyluji i k agresivnim praktikam véetné
psychického natlaku nejen pred sjednénim pulijcky, ale i pozdéji pfi
inkasovani splatek. K praktikam patfi vyhroZovani nebo obtéZzovani doma i
v zaméstnani, &i kontaktovani pfibuznych.
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Jak takovou spole¢nost odhalit véas? Neni to az tak slozité. Tito
poskytovatelé vétSinou:
« nemaji licenci CNB
o striktné si vymifuji osobni vyzvedavani splatek
o slibuji nesmysly (pGj¢ime komukoliv, 100% schvalovatelnost, zadné
registry, nevadi insolvence ani exekuce)
o tladi na rychlé sepsani smlouvy
 predkladaji smlouvy, které jsou nepfehledné, pfilis rozsahlé a slozité,
obsahuji sahodlouhé pravni ujednani a jsou pro normalniho ¢lovéka
nesrozumitelné
o ve smlouvé uvadi vysoké sankce a penale
 nabidnoou vam pUj¢ku bez vaseho vyzadani (telemarketing, podomni
prodej)
o tlaci na podpis sménky
o chté&ji pUjcku (nikoliv hypotéku) zajistit majetkem
 namisto pfijm0 chtéji doloZit soupis majetku vasi domacnosti
o nikde neuvadi své kontaktni Udaje, neznamé je i fyzické sidlo.

Uz znate varovné signaly, které vdm pomohou v¢as rozpoznat potencialné
problematické poskytovatele. Jsou jasnym znamenim, Ze byste méli
zpozornét a hledat solidnéjSiho poskytovatele. Pamatujte, Ze seridzni
poskytovatelé pljcek vzdy plsobi transparentn&, maji potfebnou licenci a
jejich obchodni praktiky jsou etické.

Nyni pfejdéme ke kli¢ovym nalezitostem Uvérovych smluv. Porozuméni
smlouveé o Uvéru je zasadni. Jediné pochopenim, o co v Uvérovych
smlouvach jde a jak maji vypadat, dokazete ochranit své penize i sva prava.
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6. Uvérova smlouva: co v ni

nesmi chybét, a cov nima
férovy poskytovatel?

Smlouva o spotiebitelském Gvéru ma dvé roviny: zakonnou a dobrovolnou.
Zakon jasné stanovuje, co musi obsahovat. Férovi poskytovatelé jdou dal a
do smlouvy vkladaji dalsi ujednani za ucelem zvyseni transparentnosti
celého uvéru.

Zakonné nalezitosti ivérové smlouvy

Pfislusny zakon o Uvéru stanovuje povinné nalezitosti, které musi
obsahovat kazda uvérova smlouva. Jsou to:

identifikace smluvnich stran (véfitele a dluznika)
druh spotrebitelského Uvéru

celkova vySe a podminky Cerpani uvéru

doba trvani spotrebitelského lvéru

jasné uvedeni ro¢ni procentni sazby nakladl (RPSN)
vyse, pocet a Cetnost splatek

celkova Castka splatna spotrebitelem

vSechny poplatky souvisejici s Uvérem

urokova sazba (pevna nebo pohybliva)

informace o pravu na pred¢asné splaceni

informace o moznosti odstoupeni od smlouvy - ve Ihité 14 dnd od jejiho
uzavreni.
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Co byste od smlouvy jeSté méli chtit

Jednim z nej¢astéjsich problému je nesrozumitelnost podminek. Néktefi
poskytovatelé zamérné pisi smlouvy slozitym pravnickym jazykem. Kdyz se
s takto postavenou smlouvou setkate, je to varovny signal.

Co by dobra smlouva neméla obsahovat?

e spoustu textu psaného drobnym pismem

o velké mnozstvi odbornych termind a cizich slov bez vysvétleni

o dlouha a komplikovana souvéti

o Casté odkazy na jiné dokumenty a pfilohy

» nejasné formulace typu "za urcitych okolnosti", "v nékterych pfipadech"

o dvojznaéné nebo vagni popisy dllezitych podminek.
Pamatujte, Ze smlouva se skute¢né férovym poskytovatelem by méla byt
jasna a strucna, vejde se vétsinou do 2 az 4 stran, a obejde se bez
poznamek a velkého mnozstvi pfiloh.

Vite, Ze vzor smlouvy musi mit poskytovatelé na svych strankach je stazeni,
abyste si ji mohli v klidu prostudovat?

Specialni usek sankci, penale a pripadnych dolozek

Pozornost vénujte ustanovenim o sankcich a penale pfi prodleni se
splacenim. Sankce musi byt pfimérfené a odpovidat skute¢né skodé
veritele.

Na co si dat pozor u sankénich ustanoveni:

o sankce za opozdénou platbu presahujici zakonny limit (max. 0,1 % denné
z dluzné ¢astky)

o kumulativni sankce (vice sankci za jedno poruseni)

e smluvni pokuty nepfimérené zplsobené $kodé

o automatické zesplatnéni celého Uveéru pfi prvnim prodleni

o okamzité vymahani prostfednictvim inkasnich agentur

o pfemrsténé poplatky za upominky
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Nepfimérené vysoké sankce sice Ize zpochybnit a zneplatnit u finanéniho
arbitra, ale jsou s tim zbyteéné potize a nepfijemnosti. Navic se plsobnost
arbitra vztahuje na spotfebitelské Gvéry, nikoliv na pljeky na ICO. Tady musi
arbitr prokazat, ze poskytovatel pQijéuje klientlim sice na ICO, ale do
osobniho Zivota.

A co rdzné doloZky ve smlouvach? Rozhod&i doloZky, notarské zépisy,
sménky a podobné praktiky uz ve spotifebnich pljckach byt nesméji.
Jestlize na né ve smlouvé narazite, nepodepisujte ji a ihned ukoncete

s poskytovatelem jakékoliv jednani.
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7. Jak vznikaji uvérové pasti

Do potizi s pljckami se mGzZete dostat i jinak. Ne kvUli praktikdm
poskytovatele, ale kvUli nizké schopnosti vidét svou situaci realné. Ukazme
si psychické pasti, iluzi kontroly nad penézi a podcefiovani rizik, které u
predluzenych osob sledujeme nejcastéji.

Impulzivni nakupy a emocionalni rozhodovani

Poskytovatelé pljcek znaji lidskou psychologii a vyuzivaji toho ve svdj
prospé&ch. Mnoho lidi si bere pUj¢ky na zékladé emocionalnich rozhodnutji,
nikoli racionalni uvahy. Impulzivni nakupy a touha po okamzitém uspokojeni
materialistickych tuzeb patii mezi nej¢astéjsi dlivody nevyhodného
zadluzeni.

Na co davat pozor? Jsou to predevsim chytlavé reklamni slogany typu
"Ziskejte, co chcete, hned ted", ,Nac¢ to odkladat?” nebo "Plfite si své sny"

a podobné.

Nikdy si nepUjcujte v reakci na takové reklamy a pohnutky!

lluze kontroly a precenéni viastnich schopnosti

Dalsi psychologickou pasti je iluze kontroly a pfecenéni vlastnich schopnosti
splacet. Lidé maji pfirozenou tendenci podcenovat budouci rizika. Nepoditaji
s neplanovanymi vydaji, se snizenim pfijmu kvUli pracovni neschopnosti
nebo s moznosti ne¢ekané ztraty zaméstnani. Proto nemivaji dostate¢né
finan¢ni rezervy.

Nikdy si nepUjéujte, pokud neméte rezervu na alespoi 4 mésice béznych
domaécich vydajl, véetné splatek planované pUjcky.
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Dojem, Ze uz je to stejné jedno

Pro osoby fesici dlouhodobé finan¢ni problémy je typické mysleni, ze ,uz je
to jedno". Dluzi-li vétsi sumu, kterou nedokazi splacet, vezmou si prosté
dalsi a jesté drazsi uvér s myslenkou, Ze horsi uz to byt stejné nemUze. A
tak se postupné zavrtavaji do jesté hlubsi dluhové spiraly.
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8. MuliZete predluzeni véas
zabranit?

Blizici se predluzeni mlzZete zastavit, pokud si véas v§imnete prvnich
varovnych signalll a zareagujete na né. Jakmile je ,prodvihnete”, budete Celit
nepfijemnym nasledklm. A ty zdaleka nejsou jen finanéniho charakteru.

Jak poznat blizici se problém se splacenim

Predluzeni je stav, kdy ¢lovék neni schopen dlouhodobé splacet své dluhy, a
to ani po radikalnim omezeni vydajd. Tento stav nevznika ze dne na den, ale
je vysledkem postupného navy$ovani dluhl a ignorovanim téchto varovnych
signall:

e splatky pUjéek presahuji 40 % Cistého mési¢niho prijmu

e opakované problémy se v€asnym placenim splatek

 nutnost pUjcovat si na bézné vydaje nebo na splatky jinych pljcek

e snizujici se rezerva na kreditni karté nebo kontokorentu

o pouzivani pljcek ke splaceni jinych Gveérd

o vynechavani nékterych plateb (najem, energie) ve prospéch splatek

e Cerpani financnich rezerv na bézny provoz domacnosti

o konflikty v rodiné kvdli financim

« vyhybani se otevirani dopisti od véfitell nebo zvedani telefonu.



8. MUZETE PREDLUZENIi VCAS ZABRANIT?

Finanéni dopady predluzeni

Pfedluzeni ma zavazné a dlouhodobé finanéni nasledky na mnoho let,
dokonce i mezigenera¢né. Ukazme si 5 nejvyznamnéjsich:

1.

Zvy3Sovani dluhl a pozadovanych splatek o sankce a Uroky z prodleni —
pfi opozdénych splatkach narlsta dluh exponencialné, u nékterych
nebankovnich pujéek mize béhem roku vzrist i na nasobky pdvodni
¢astky.

. Naklady z poskozeni Uvérového ratingu — zdznam v bankovnich i

nebankovnich registrech dluznik (SOLUS, BRKI, NRKI) z{stava aktivni tfi
az Ctyfi roky jesté i po splaceni dluhu, coz komplikuje pfistup k dalSim
finanénim sluzbam, a nejen k nim. Problémem se mize stat i hledani
nového bydleni.

. Naklady exekuce — pokud dluh neni feSen v&as, véfitelé pfistupuji k

vymahani prostiednictvim exekutord, ktefi maji pravo zabavovat majetek,
srazet ¢ast mzdy nebo zablokovat bankovni Uéty. Poplatky exekutortim
navic zvysi celkovy vymahany dluh.

. Snizeny ptijem kvlli omezeni Zivotnich pfilezitosti — pfedluzeni se

negativné projevuje i pfi hledani zaméstnani, protoze néktefi
zaméstnavatelé si provéruji finanéni historii uchazecu.

Mezigenerac¢ni dopady - finanéni problémy dopadaji na potomky ¢&i dalsi
rodinné pfislusniky, at uz pfimo (snizeni Zivotni urovné) nebo nepfimo
(pFebirani $patnych finanénich navyka).
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Zdravotni a socialni dusledky predluzeni

Vedle finan¢nich a pravnich nasledkld mdze mit pfedluzeni i psychologické a
socialni dopady. Préizkumy ukazuji, Ze lidé &elici vaznym finan¢nim
problém0m Casté&ji trpi depresemi, Gzkostmi a dal$imi psychickymi potizemi.
Finanéni problémy jsou také jednou z nejcastéjsich pfic¢in rozpadu rodin a
partnerskych vztahd.

Uz znate varovné signaly, které vdm pomohou v¢as rozpoznat potencialné
problematické poskytovatele. Jsou jasnym znamenim, Ze byste méli
zpozornét a hledat solidnéjSiho poskytovatele. Pamatujte, ze seridzni
poskytovatelé pljcek vzdy plisobi transparentn&, maji potiebnou licenci a
jejich obchodni praktiky jsou etické.

Nyni pfejdéme ke kli€¢ovym nalezitostem Uvérovych smluv. Porozuméni
smlouvé o Uvéru je zasadni. Jediné pochopenim, o co v Uvérovych
smlouvach jde a jak maji vypadat, dokazete ochranit své penize i sva prava.
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9. Prevence a feseni problému
s pujckami

Jak problémdm s penézi pfedchazet a jak se nejlépe zachovat, kdyz
nastanou? Pamatujte, Ze “prevence je vzdy snazsi a méné bolestiva nez
|é¢ba”, proto s ni zatneme.

Jak si zajistite, abyste se do problému s pujckami
nedostali

1. Méjte vytvofenoou dostatecnou finan¢ni rezervu — nez si vezmete
pUj¢ku, méli byste mit naspofeno alespoin na 2-4 mésice doptedu.
Rezerva vam pomUze preklenout obdobi, kdy nebudete moci splacet z
riznych dlvodd (pracovni neschopnost, ztrata zaméstnani, obtizné
obdobi v podnikani a jiné).

2. Pdjéujte si jen na nezbytné véci - rozlidujte mezi potifebami, tuzbami a
pranimi. PUj¢ka na bydleni mliZe byt rozumna, ale na dovolenou nebo
nejnovéjsi elektroniku uz nikoliv.

3. Dlkladné si propocitejte své finanéni moznosti — celkova vyse splatek
vSech Uvérd by neméla idedlné presahnout 30-35 % vaseho distého
mésicniho pfijmu.

4. Vyhnéte se pUjékam od nelicencovanych poskytovatell — seznam
najdete na strankach CNB nebo vyuZijte srovnavaé pljéek nabizejici
uvéry od poskytovatell s licenci. Do pUj¢ky bez licence se nepousétéjte, i
kdyby nabidka pUsobila na prvni pohled sebelip.

5. Upfednostnéte pUjcku s nizkymi ¢i nulovymi poplatky za rtizné ukony -
napfiklad za odklad €i snizeni splatek nebo pfed¢asné splaceni uvéru.

6. Vzdy si prectéte Uvérovou smlouvu — nenechte se tlacit k rychlému
podpisu. Pozadejte o ¢as na prostudovani smlouvy, pfipadné si ji nechte
zkontrolovat odbornikem.
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7. Neignorujte prvni problémy — jakmile zjistite, Ze nebudete schopni
splacet, okamzité kontaktujte véfitele a snazte se najit feSeni (odklad
splatek, snizeni splatek atd.).

8. Zlepsete si finanéni gramotnost — podobné jako v tomto e-booku.

Kde hledat pomoc, kdyZ uz v uvérové pasti vézite

Pokud vas trapi vaznéjsi problémy s dluhy, nemusite je fesit sami. V Cesku
existuje fada organizaci, které nabizeji bezplatné odborné poradenstvi v
nouzi. Odbornici vdm pomohou zorientovat se v situaci, komunikovat s
véfiteli nebo pfipravit navrh na oddluzeni.

Kam se obratit pro pomoc:

o Poradny pfi finan¢ni tisni (www.financnitisen.cz)
« Clovék v tisni a jejich dluhové poradenstvi, naptiklad Cervené sluchatko
o obcCanské poradny ve vasem mésté.

Cim dfive problém s financemi zaénete Fesit, tim vét$i mate $anci na jejich
Uspésné vyiedeni bez vaznych nasledkl. Nestydte se pozadat o pomoc.
Finanéni problémy mdze zazit kazdy.
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